
 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES  

 Última actualización: 6 de mayo de 2025 

1. Alcance y Aceptación​
 Al utilizar nuestros servicios (sesiones presenciales o virtuales), aceptas estos Términos y 
Condiciones. Si no estás de acuerdo, por favor no continúes con el programa. 

2. Inscripción, Planes y Pago 

●​ Para reservar tu plaza debes abonar el 100 % del primer mes del Programa al menos 
7 días hábiles antes del inicio.​
 

●​ El pago inicial cubre uno de estos planes:​
 • Premium: 8 sesiones/mes, 4 meses.​
 • Estándar: 4 sesiones/mes, 4 o 6 meses.​
 • Básico: 2 sesiones/mes, duración a convenir.​
 

●​ Además, puedes contratar asesorías puntuales (tarifa especial por sesión suelta).​
 

●​ No hay devoluciones ni reembolsos una vez confirmado el pago.​
 

3. Recuperación y Alternativas de Sesión 

●​ Recuperación por salud: con certificado médico original, puedes recuperar la sesión 
en la misma semana de forma virtual.​
 

●​ Puntualidad: el asesor esperará hasta 20 minutos tras la hora acordada; si no asistes, 
la sesión se considera realizada y no es recuperable ni reembolsable.​
 

●​ Feedback alternativo: si no puedes conectarte, sube tu avance al Drive antes de tu 
hora y recibirás retroalimentación por audio o video en 24 h.​
 

4. Propiedad Intelectual​
 Todos los contenidos, materiales y grabaciones del Programa son propiedad exclusiva de 
“The Master”. Queda prohibida su copia, difusión o publicación sin autorización previa. 

5. Privacidad y Protección de Datos​
 Tratamos tus datos personales conforme a la Ley N.° 29733, Ley de Protección de Datos 



 
 
Personales y su reglamento. Para más información, consulta nuestra Política de Privacidad. 

6. Limitación de Responsabilidad​
 En la medida máxima permitida por la ley, “The Master” no será responsable por daños 
indirectos, incidentales, especiales, consecuentes o pérdida de datos derivada del uso o 
imposibilidad de uso del Programa. 

7. Ley Aplicable y Jurisdicción​
 Estos Términos se rigen por la legislación peruana y cualquier disputa se someterá a los 
tribunales de Lima. 
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